
1) Material und Verarbeitung

Latitude Solar und die Tochtergesellschaften der Latitude Solar Modulherstellung 
(nachstehend bezeichnet als ”Latitude Solar”) garantieren, dass in Übereinstimmung 
mit den vertraglichen Vereinbarungen für Standard-Photovoltaikmodule, die von 
Ihnen hergestellt wurden, und die nicht ausdrücklich als Prototypen bezeichnet 
wurden, die Module unter normalen Bedingungen für Gebrauch, Installation und 
Instandhaltung für die Dauer von 10 Jahren ab Lieferung der Module durch Latitude 
Solar an den Kunden frei von Material- und Verarbeitungsfehlern sind.

Sollte ein Modul defekt sein, wird Latitude Solar in Übereinstimmung mit den 
vertraglichen Vereinbarungen nach eigener Wahl das defekte Modul reparieren oder 
ein einwandfreies Modul liefern. In Fällen, in denen eine Ersatzlieferung nicht möglich 
ist oder der Defekt nicht behoben werden kann, ist der Kunde verpflichtet, innerhalb 
eines angemessenen Zeitraumes einen weiteren Versuch einer Ersatzlieferung 
oder der Reparatur des Defektes zu akzeptieren, bevor er irgendwelche weiteren 
gesetzlich möglichen Garantieansprüche geltend macht.

Die Einzelheiten der Garantieansprüche werden mit dem Kunden im Liefervertrag 
geregelt.

Wenn ein Garantieanspruch von Latitude Solar anerkannt wird, ist das defekte 
Modul auf Verlangen an Latitude Solar zu übersenden. Latitude Solar trägt die 
Kosten des Transports und der Neuinstallation.
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2) Leistungsgarantie

Latitude Solar gewährt folgende Garantie auf die Leistungsabgabe für Standard-
Photovoltaikmodule, die nicht ausdrücklich als Prototypen bezeichnet wurden:

ein Modul muss mindestens 90% der Mindestausgangsleistung entsprechend 
der technischen Beschreibung im Datenblatt in einem Zeitraum von zehn (10) 
Jahren ab Datum des Verkaufs durch Latitude Solar abgeben und

ein Modul muss mindestens 80% der Mindestausgangsleistung entsprechend 
der technischen Beschreibung im Datenblatt in einem Zeitraum von 
fünfundzwanzig (25) Jahren ab Datum des Verkaufs durch Latitude Solar 
abgeben

Die vorgenannten Garantien setzen voraus, dass Latitude Solar einen solchen 
Leistungsverlust aufgrund von Alterung des Glases, der Zellen oder der EVA-Folie 
(Delaminierung) durch eigene Untersuchungen mit eigenen Messinstrumenten 
unter Prüfungsbedingungen entsprechend industrieller Standards festgestellt hat.

Latitude Solar wird - nach eigener Wahl - die defekte Leistungsabgabe entweder 
durch Lieferung zusätzlicher Module oder die Lieferung eines Ersatzmodules 
beheben.

Der Ersatz oder die Lieferung zusätzlicher Module erneuert oder verlängert die 
Garantiedauer (”Material und Verarbeitung”) oder die Dauer der ”Leistungsgarantie” 
nicht. Latitude Solar ist berechtigt, andere Modultypen (unterschiedlich in Größe, 
Farben und/oder der Leistungsparameter) zur Erfüllung der Verpflichtungen nach 
diesem Abschnitt zu liefern. Im Rahmen der Garantiegewährung ersetzte Module 
gehen in das alleinige Eigentum von Latitude Solar über.

Diese Leistungsgarantie bildet auf keinen Fall die Grundlage für weitere Forderungen 
gegen Latitude Solar, insbesondere nicht für Schadensersatzansprüche wegen 
Einnahmeausfall, entgangenem Gewinn, Nutzungsausfall, indirekter Schäden 
und Forderungen nach Auswechslung aufgrund von Schäden, die außerhalb des 
Produktes ihren Ursprung haben.

Die Kosten für die Beseitigung defekter Module, deren Transport und die 
Neuinstallation von Ersatzmodulen werden nicht im Rahmen dieser Leistungsgarantie 
übernommen. Diese Kosten sind durch den Kunden zu tragen.
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Diese Leistungsgarantien gelten nur für Module, die auf trockenen Flächen 
betrieben werden. Sie gelten nicht, wenn wesentliche Einwirkungen auf das 
Material der Module erhöhte Verschleißerscheinungen verursachen, bedingt durch 
besondere Gebrauchsbedingungen oder sonstige Umstände, die außerhalb der 
Einflussmöglichkeiten von Latitude Solar liegen (z.B. Betrieb unter ungeeigneten 
Umgebungsbedingungen, Betrieb ohne Beachtung der Betriebsanleitung, 
unberechtigte Änderungen an den Modulen oder Änderung der Seriennummern, 
extreme äußere Einflüsse wie Rauch, saurer Regen oder andere Schadstoffe, die 
Verwendung auf transportablen Anlagen, Gebrauch für andere als die vorgesehenen 
Zwecke usw.).

Wenn ein Anspruch im Rahmen dieser Leistungsgarantie geltend gemacht werden 
soll, ist unverzüglich Latitude Solar zu unterrichten und gleichzeitig Latitude Solar 
eine Kopie der Originalrechnung oder des Kaufbeleges mit dem Datum der Lieferung, 
des Modultyps und der Seriennummer vorzulegen.
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